
Miquel Lluís Mestre Mestre Felanitx, 1980

Telèfon: E-mail: 

EXPERIÈNCIA LABORAL

Febrer’20-

Actualitat

Consell de Mallorca

Director Insular de Suport i Coordinació Municipals

 Direcció  i  Coordinació  dels  serveis  informàtics,  jurídics,  econòmics  i
tècnics adreçats als ajuntaments

 Gestió de RRHH

 Col·laborador redacció de projectes Acelera Pyme Consell de Mallorca

 Planificació  de  la  formació  a  treballadors  municipals  (Ajuntaments  i
Mancomunitats) i supervisió plataforma online Moodle

Juny’16 - 
Desembre’19

Consorci d’informàtica i les telecomunicacions de Mallorca – TIC Mallorca

Gerent

 Gestió de RRHH

 Gestió econòmica i financera

 Estratègia i desenvolupament

 Relacions institucionals Ajuntaments – Consell de Mallorca

Setembre'14-

Juny’16

Associació d'Empreses de Software, Internet i Noves Tecnologies de les Illes
Balears – GSBIT
Gerent

 Gestió econòmica, financera i comercial
 Representació institucional i enllaç amb patronal CAEB
 Assessorament en licitacions i cooperació empresarial

 Assistent a les assemblees CAEB per delegació

 Elaboració del pla de formació per a empreses associades

Febrer'13-
Actualitat

Treballador Autònom en Desenvolupament web i gestió de xarxes socials.
Desenvolupaments  en  Joomla,  Drupal  i  Wordpress.  Administració  sistemes
LAMP (Linux, Apache, MySQL, PHP)

Gener'09-

Agost'14

IBIT – Fundació BIT
Cap de Projecte – Responsable d'Encomana de Gestió CAIB

 Coordinador de la XarxaBit - Xarxa de Telecentres de les Illes Balears
◦ Negociació de convenis de telecentre amb entitats locals
◦ Seguiment i justificació dels convenis 
◦ Planificació i creació dels Telecentres
◦ Gestió d'equip tècnic i formatiu
◦ Responsable de formació i docent de

 Coordinador  Projecte ALFABE AVANZA2007:  «Alfabetización digital  a
través  de  asociacione  ciudadanas  y  agencias  de  desarrollo  local».
Conveni  i  creació  aula  mòbil  per  al  Dep.  Joventut  del  Consell  de
Mallorca.

 Gestió d'altres projectes del Plan Avanza
◦ Docent cursos DRTIC
◦ Estudi d'implantació ACTIC, acreditació TIC de les Illes Balears
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Gener’08-

Desembre'09

Institut de l’Esport Hípic de Mallorca
Administratiu

 Promoció exterior de l’institut i de l’Hipòdrom Son Pardo
 Comunicació, Patrocinis i Gestió contracte publicitat

Febrer’06- 
Desembre’08

GIT Consultors. Gestió de la Innovació Tecnològica SL
Consultor de Projectes Sector Públic. Proposta, gestió i justificació.

 Projectes Ciudades Digitales - Consell de Mallorca
 Projectes AVANZA - CAIB – Ministeri de Indústria  
 Projectes PROFIT - CAIB – MITYC - MEC
 Projectes Ajuntament de Palma

Abril’05-
Gener’06

UNICMALL, S.L.
Director de Qualitat

 Gestió integral del Sistema de Qualitat per la Certificadora TÜV

Febrer'05-

Abril'05

Conselleria d'Educació. IES Santanyí

Auxiliar administratiu secretaria

 Tasques pròpies de secretaria del centre

DADES ACADÈMIQUES

2009 Postgrau en Documentació Digital, per la Universitat Pompeu Fabra.

2007 Especialista Universitari en Assessoria Web: de la idea a la venda. Guió i
producció de llocs Web empresarials d'èxit emprant les noves tecnologies

2004 Postgrau en Gestió dels Recursos Humans a les Organitzacions,  per la
Universitat Autònoma de Barcelona. (Pendent projecte final)

1999-04 Llicenciatura  en  Psicologia per  la  Universitat  Autònoma  de  Barcelona  .
Itinerari Psicologia Social, Educativa i de les Organitzacions

PONÈNCIES I CURSOS IMPARTITS

2016 Acció Formativa del SOIB MP172/15 Eines web 2.0 aplicades a la gestió i
comercialització d’empreses.  54 hores impartides

 Mòdul 3, Gestió de la Informació
 Mòdul 5, Planificació de la web, comerç electrònic i analítica web
 Mòdul 6, Panoràmica de tecnologies d'última generació

2014 - 2015 Formador per al programa Dr TIC de la Fundació BIT. Tallers impartits:
 Com connectar amb els meus clients mitjançant Facebook i Twitter (4h)
 Requisits bàsics d’una web (4h)
 Introducció al Comerç Electrònic, 3 edicions, una a Campos (4h) i dues a 

Felanitx (8h).
 Introducció al SEO, optimització de págines web per als cercadors (4h)

2013 Curs de Venda online de Productes Primaris i  Elaborats per a agents del
sector primari, organitzat per SEMILLA i amb una durada de 10h, 3 edicions, a
Mallorca, Eivissa i Formentera.
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2012 Taller «Les xarxes socials en l'administració pública», adreçat a alts càrrecs,

caps de servei i departaments de la DG Innovació i Desenvolupament Tecnològic
CAIB (4h)

2009-2014 Desenes d'accions formatives per a usuaris de la Xarxa de Telecentres de 
les Illes Balears. Matèries impartides:

 Introducció a Internet (Píndoles de 4h)
 Ofimàtica amb LibreOffice (Píndoles de 6h)
 Xarxes Socials (Píndoles de 4h)
 Organitzar Viatges en línia (Píndoles de 2h)
 Foment de l'Administració Electrònica (Píndoles de 2h)

2007 Taller "Lideratge d'equips innovadors" per a joves empresaris de Mallorca, 
Menorca i Eivissa emmarcat en la Xarxa d'Antenes Tecnològiques. 3 edicions de 
4h.

PUBLICACIONS

2013 Coautor «Un comerç electrònic a Balears». Edicions Monografies Fundació BIT,
2013. Autors: Bel Llodrà, Francina Mas, Jorge Morell, Miquel Lluís Mestre, Melissa
del Cerro 

IDIOMES

Català Nivell C (C1)
Anglès First Certificate of English. Univ Cambridge

ALTRES

2014 Organització  Jornada: els municipis dins l'entorn SmartCity.  Ajuntament de
Campos i Fundació BIT.

2005 Curs de Gestió de Sistemes de Qualitat ISO 9001:2000. AENOR

2005-2010 Membre del Comitè Editorial de la Revista de Psicologia del Deporte.  Editor
Web i Revista online

2008 Curs  Open  Journal  System  organitzat  per  la  Fundación  Española  para  la
Ciencia y la Tecnología (Fecyt) per a gestors de revistes científiques
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